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1 Inleiding

Vooraf

In elke organisatie kunnen klachten ontstaan. Stichting Vrijescholen Athena is van mening dat
klachten serieus genomen moeten worden, op een zo vroeg mogelijk moment en op een voor
iedereen zo duidelijk mogelijke wijze. Klachten kunnen betrekking hebben op de kwaliteit van
het onderwijs, maar ze kunnen ook omstandigheden betreffen die bij de klager onvrede
hebben opgeroepen of als onjuist, onbillijk of onzorgvuldig worden ervaren. Het is van groot
belang voor alle betrokkenen, dat de klager niet blijft rondlopen met een klacht.

Deze klachtenregeling dient ter ondersteuning van de kwaliteit van het onderwijs en de gang
van zaken op de scholen van de stichting. Ze geldt voor iedereen die betrokken is bij de
school en/of de stichting: leerlingen, ouders en personeelsleden.

Klachten kunnen betrekking hebben op situaties of gebeurtenissen met betrekking tot
individuen (individueel niveau), klassen (klassenniveau), locatie (schoolniveau) of bevoegd
gezag (bestuurs- of stichtingsniveau). Voorafgaand aan het indienen van een klacht gaan we
er van uit dat de interne klachtenprocedure eerst wordt doorlopen. Bij (het vermoeden van)
misstanden geldt de klokkenluidersregeling.

De Landelijke Klachtencommissie Onderwijs van Stichting Onderwijsgeschillen is de laatste
stap bij de behandeling van een klacht. Er is na het advies van de Klachtencommissie geen
beroep mogelijk.

Beschikbaarheid klachtenregeling en klokkenluidersregeling

Op elke school binnen de stichting is een exemplaar van deze regelingen aanwezig en/of te
downloaden van de website van de school. Een exemplaar kan ook worden opgevraagd bij
het secretariaat van de Stichting Vrijescholen Athena via: secretariaat@vsathena.nl of
telefonisch 0570 — 612 459. Op de website van Athena is het te vinden via de link
vsathena.nl/over-ons/downloads/.

Vertrouwenspersonen

Voor situaties m.b.t. ongewenst gedrag heeft de stichting zowel interne als externe
vertrouwenspersonen aangesteld. Een vertrouwenspersoon kan door ouders en medewerkers
geraadpleegd worden. Bijvoorbeeld voor advies hoe met een bepaalde kwestie om te gaan.

In principe richt iemand zich met een kwestie eerst tot de interne vertrouwenspersoon. Op
iedere school is een interne vertrouwenspersoon en de contactgegevens worden via de school
verstrekt. Deze persoon is daarvoor opgeleid en heeft kennis van de geldende procedures. Als
de interne vertrouwenspersoon voor een bepaalde kwestie onvoldoende toegerust is of de
kwestie om een andere reden niet met de interne vertrouwenspersoon besproken kan worden
is het mogelijk dat de externe vertrouwenspersoon in beeld komt.

De externe vertrouwenspersoon gaat na of de kwestie door bemiddeling kan worden opgelost
en kan desgewenst de klager begeleiden bij het indienen van de klacht. Een
vertrouwenspersoon treedt nooit op in plaats van de klager of aangeklaagde.

Contactgegevens externe vertrouwenspersonen

Apeldoorn, Deventer, Brummen, Harderwijk, Doetinchem, Arnhem en
bovenschools/bestuurskantoor.

Hanny Post

hanny.post@livp.nl

088-4252340




Groningen, Leeuwarden, Assen, Emmen, Meppel.
Marlies Kruseman

marlies.kruseman@livp.nl

088-4252341

Enschede, Almelo, Oldenzaal en Winterswijk.
Joost van Dijck

joost.van.dijck@livp.nl

088-4252344

Landelijke klachtencommissie

De Landelijke Klachtencommissie Onderwijs (LKC) valt onder Stichting Onderwijsgeschillen.
Zij behandelt alle klachten die formeel bij haar zijn ingediend. Zowel ouders en leerlingen als
personeelsleden kunnen een klacht voorleggen. De commissie adviseert na afhandeling van
de klacht aan het bestuur. Indien sprake is van een klacht over het handelen van het bestuur
adviseert de Klachtencommissie aan de voorzitter van de raad van toezicht. Ook vermoedens
van misstanden zoals bedoeld in de klokkenluidersregeling kunnen gemeld worden bij de
LKC.

Onderwijsgeschillen biedt ook mediation aan voordat er een officiéle klacht bij de LKC is
ingediend. U kunt dan tot een oplossing voor een (dreigend) conflict komen met behulp van
een mediator van Onderwijsgeschillen en zo een formele procedure voorkomen. Om te
bespreken of mediation tot de mogelijkheden behoort kunt u contact opnemen met de
Mediationdesk via mediation@onderwijsgeschillen.nl

Landelijke Klachtencommissie Onderwijs
Zwarte Woud 2, Utrecht

Postbus 85191, 3508 AD Utrecht
030-2809590
info@onderwijsgeschillen.nl
www.onderwijsgeschillen.nl

Inwerkingtreding

De klachtenregeling is vastgesteld na verkregen instemming van de gmr d.d. 18 juni 2025. De
klokkenluidersregeling is goedgekeurd door de raad van toezicht d.d. 18 juni 2025.

Beide regelingen zijn uiterlijk geldig tot en met 31 december 2029.



2 Hoe wordt een klacht behandeld

A. Klachten op individueel niveau
Stap 1. Vragen of opmerkingen op individueel niveau worden gemeld bij de leerkracht van de leerling.

Stap 2. Wanneer onvrede blijft bestaan, kunnen klachten op individueel niveau kenbaar worden
gemaakt bij de directeur. De directeur hoort de klager en de leerkracht en zorgt voor de
behandeling van de klacht binnen een redelijke termijn.

Stap 3. Wanneer de klager ontevreden is over de afhandeling van de klacht door de schooldirecteur,
of wanneer directeur en klager samen constateren dat zij er niet uit komen, kan de klager
contact opnemen met de bestuurder van de stichting. De bestuurder is bereikbaar via het
bestuurskantoor te Deventer.

Stap 4. Als bespreking met het bestuur niet mogelijk is of als bespreking - naar oordeel van de klager -
onvoldoende blijkt te zijn, kan de klager verzoeken om mediation door Stichting
Onderwijsgeschillen of overgaan tot het formeel en schriftelijk melden van een klacht bij de
Landelijke Klachtencommissie (LKC).

B. Klachten op klassenniveau
Stap 1. Vragen of opmerkingen op klassenniveau worden gemeld bij de leerkracht van de leerling.

Stap 2. Als er onvrede blijft bestaan, kan de klager hiervan melding maken bij de directeur. De
directeur is gehouden de klager en de leerkracht te horen. Deze zorgt voor de behandeling van
de klacht binnen een redelijke termijn.

Stap 3. Zie verder hierboven A, stap 3 en stap 4.

C. Klachten op schoolniveau

Stap 1. Problemen of klachten op schoolniveau worden rechtstreeks kenbaar gemaakt bij de
directeur. Deze zorgt voor de behandeling van de klacht binnen een redelijke termijn.

Stap 2. Zie verder hierboven A, stap 3 en stap 4.

D. Klachten op stichtingsniveau
Stap 1. Problemen of klachten op stichtingsniveau worden rechtstreeks kenbaar gemaakt bij de

bestuurder of als de klacht het handelen van de bestuurder betreft bij de raad van toezicht.
Deze zorgt voor de behandeling van de klacht binnen een redelijke termijn.

Stap 2. Zie verder hierboven A, stap 4.
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Klachtenregeling

Artikel 1 Begripsbepalingen
In deze regeling wordt verstaan onder:

a)
b)

c)

d)

e)
f)

j)

school: iedere school of instelling vallende onder Stichting Vrijescholen Athena (hierna: Athena);
bevoegd gezag: de rechtspersoon Athena, die voor de toepassing van deze regeling wordt
vertegenwoordigd door één of alle leden van het bestuur;

directie: degene(n) bij wie onder verantwoordelijkheid van het bevoegd gezag de
onderwijskundige, organisatorische en huishoudelijke leiding van de school berust;
toezichthouder: in deze regeling de personen die belast zijn met het interne toezicht op het
bestuur;

klachtencommissie: de commissie als bedoeld in artikel 8;

klager: een (ex-)leerling/student, een ouder/voogd/verzorger van een minderjarige (ex-)
leerling/student, (een lid van) het personeel, (een lid van) de directie, (een lid van) het bevoegd
gezag of een anderszins functioneel bij de school of instelling betrokken persoon of orgaan;
interne vertrouwenspersoon: persoon als bedoeld in artikel 3;

externe vertrouwenspersoon: persoon als bedoeld in artikel 4;

verweerder: (een lid van) het personeel, (een lid van) de directie, (een lid van het) het bevoegd
gezag of een anderszins functioneel bij de school of instelling betrokken persoon of orgaan, tegen
wie een klacht is ingediend;

klacht: klacht over (nagelaten) gedragingen en/of beslissingen van de verweerder.

Artikel 2: Voortraject klachtindiening

1. Het voortraject klachtindiening is beschreven in voorgaand hoofdstuk van deze
klachtenregeling.

2. De klager kan over het probleem contact opnemen met een vertrouwenspersoon.

3. Als het probleem niet is of wordt opgelost kan een klacht worden ingediend als

bedoeld in artikel 8.

Artikel 3: Benoeming en taken van de interne vertrouwenspersoon

1. Het bevoegd gezag benoemt op iedere vestiging een interne vertrouwenspersoon.

2. De interne vertrouwenspersoon informeert de klager over de mogelijkheden die de
klachtenregeling biedt. Als de klager een klacht wil indienen, verwijst de
interne vertrouwenspersoon de klager naar de externe vertrouwenspersoon.

3. Een interne vertrouwenspersoon dient uit hoofde van de uitoefening van diens taak
niet te worden benadeeld.

Artikel 4: Benoeming en taken van de externe vertrouwenspersoon

1. Het bevoegd gezag benoemt na overleg met het medezeggenschapsorgaan ten minste
één externe vertrouwenspersoon.
2. De externe vertrouwenspersoon

i is onafhankelijk en staat niet in een hiérarchische (afhankelijkheids)relatie tot

een medewerker van de school.

ii.  gaat samen met klager na of de klacht door bemiddeling kan worden opgelost.

iii. kan de klager begeleiden bij het indienen van de klacht en bij de verdere
klachtprocedure als de klager daarom verzoekt.

iv. informeert de klager over instanties of instellingen die de klager behulpzaam
kunnen zijn bij het oplossen van problemen die samenhangen met de klacht
en begeleidt de klager zo nodig bij het leggen van contact.



V. is verplicht geheimhouding in acht te nemen, tenzij er sprake is van een
vermoeden van een strafbaar feit (bijvoorbeeld het vermoeden van een
zedendelict of kindermishandeling).

vi. kan het bevoegd gezag gevraagd en ongevraagd adviseren indien signalen die
de vertrouwenspersoon bereiken daar aanleiding toe geven.

vii. brengt jaarlijks aan het bevoegd gezag schriftelijk verslag uit van diens
werkzaamheden.

Artikel 5: Openbaarheid van de klachtenregeling

Het bevoegd gezag zorgt ervoor dat de klachtenregeling, het adres van de klachtencommissie en de
namen en de bereikbaarheid van de interne en externe vertrouwenspersonen voldoende bekend zijn
door deze in ieder geval te publiceren in de schoolgids en op de websites van de school en het

bevoegd gezag.

Artikel 6: Het indienen van een klacht

1.

2.

De klager kan een klacht indienen bij het bevoegd gezag of de klachtencommissie. Als
de klacht één of alle leden van het bestuur betreft treedt de toezichthouder telkens in
plaats van het bevoegd gezag.
Het klaagschrift bevat ten minste:
i de naam, adres en functie van de klager;
ii. de naam en functie van verweerder en de naam en het adres van de school
waar de klacht betrekking op heeft;
iii.  een omschrijving van de klacht en tijdstip/datum/periode en locatie waarop
de klacht betrekking heeft;
iv. een beschrijving van eventueel ondernomen stappen en/of voorgeschiedenis;
v.  eventuele getuigen;
vi. afschrift van de op de klacht betrekking hebbende stukken;
vii. de dagtekening en handtekening van de klager.

De klacht dient binnen één jaar na de gedraging of beslissing te worden ingediend,
tenzij de klachtencommissie anders beslist, dan wel het bevoegd gezag als de klacht
daar is ingediend en de klacht zelf afhandelt.

De klager kan zich bij het indienen en bij de behandeling van de klacht laten bijstaan
door een gemachtigde.

Het bevoegd gezag of de klachtencommissie (afhankelijk van waar de klacht is
ingediend) bevestigt schriftelijk aan klager de ontvangst van de klacht.

Als de school of instelling niet bij de klachtencommissie waarbij de klacht is ingediend
is aangesloten, stuurt het secretariaat van de klachtencommissie na overleg met de
klager het klaagschrift zo spoedig mogelijk aan de bevoegde klachtencommissie.

Artikel 7: Interne behandeling van de klacht

1.
2.

Als klager zijn klacht indient bij het bevoegd gezag kan die de klacht zelf afhandelen.
De ontvanger meldt in dat geval klager en verweerder welke stappen het gaat zetten
om de klacht af te handelen.

Als de behandeling van de klacht naar het oordeel van de klager niet tot een oplossing
heeft geleid, kan de klager de klacht indienen bij de klachtencommissie.

Als het bevoegd gezag de behandeling van de klacht niet zelf ter hand neemt, verwijst
deze de klager naar de klachtencommissie.



Artikel 8: De klachtencommissie

Er is een klachtencommissie voor alle betrokkenen bij het bevoegd gezag, die de klacht onderzoekt en
het bevoegd gezag hierover adviseert. Het bevoegd gezag is aangesloten bij de onafhankelijke
Landelijke Klachtencommissie Onderwijs (LKC) van Stichting Onderwijsgeschillen:

Zwarte Woud 2, Utrecht

Postbus 85191, 3508 AD Utrecht

030-2809590

info@onderwijsgeschillen.nl

www.onderwijsgeschillen.nl

Op de samenstelling van de klachtencommissie, de behandeling van klachten die worden voorgelegd
aan de klachtencommissie en de termijnen waaraan zij zich dient te houden is het Reglement van de
LKC van toepassing. Dit reglement is te vinden op: onderwijsgeschillen.nl/commissie/landelijke-
klachtencommissie-onderwijs-lkc/reglement

Artikel 9: Informatieverstrekking aan de klachtencommissie

Personeelsleden in dienst van het bevoegd gezag zijn verplicht door de klachtencommissie gevraagde
informatie te verstrekken en omtrent het verzoek daartoe en de informatieverstrekking
vertrouwelijkheid in acht te nemen. Deze verplichtingen gelden ook voor het bevoegd gezag.

Artikel 10: Beslissing bevoegd gezag op het advies van de klachtencommissie

1. Binnen vier weken na ontvangst van het advies van klachtencommissie deelt het
bevoegd gezag aan de klager, de verweerder, de directeur van de betrokken school en
de klachtencommissie schriftelijk en gemotiveerd mee of hij het oordeel over de
gegrondheid van de klacht deelt en of hij naar aanleiding van dat oordeel
maatregelen neemt en zo ja welke.

2. Deze termijn kan met ten hoogste vier weken worden verlengd. Deze verlenging meldt
het bevoegd gezag met redenen omkleed aan de klager, de verweerder, de directeur
van de betrokken school en de klachtencommissie.

Artikel 11: Informeren medezeggenschapsorgaan

Het bevoegd gezag informeert de betreffende medezeggenschapsorganen terstond over elk oordeel
van de klachtencommissie waarbij de klacht gegrond is geoordeeld en over de eventuele maatregelen
die het naar aanleiding van dat oordeel zal nemen.

Artikel 12: Vertrouwelijkheid

1. ledereen die bij het indienen en behandelen van de klacht (of voorafgaand daaraan)
betrokken is, is verplicht vertrouwelijkheid in acht te nemen.
2. De verplichting tot vertrouwelijkheid blijft bestaan, ook als de betrokkene niet meer

onder de werking van de klachtenregeling valt.

Artikel 13: Evaluatie
Deze regeling wordt binnen vijf jaar na inwerkingtreding geévalueerd.

Artikel 14: Wijziging van de klachtenregeling
Deze regeling kan door het bevoegd gezag worden gewijzigd met inachtneming van de voor het
bevoegd gezag geldende bepalingen op gebied van medezeggenschap.

Artikel 15: Overige bepalingen
1. In gevallen waarin de regeling niet voorziet, beslist het bevoegd gezag.
2. Deze regeling kan worden aangehaald als ‘Klachtenregeling Athena’.



4 Klokkenluidersregeling

Regeling inzake het omgaan met een vermoeden van een misstand of een inbreuk op het
Unierecht

Vooraf

De regeling betreffende het omgaan met een vermoeden van een misstand of een inbreuk op het
Unierecht binnen Stichting Vrijescholen Athena biedt een heldere beschrijving van de procedure
die gevolgd moet worden wanneer een (op redelijke gronden gebaseerd) vermoeden van een
misstand of een inbreuk op het Unierecht bestaat.

Sinds 2019 is er een nieuwe Europese richtlijn die klokkenluiders beter moet beschermen. Deze geldt
voor het onderwijs per 17 december 2021. De aanleiding voor deze richtlijn was dat niet elke Europese
lidstaat regelgeving had om klokkenluiders te beschermen. De strengere eisen aan de interne
meldprocedure betekent dat deze ook open moet staan voor het melden van informatie over
inbreuken op het recht van de Europese Unie.

De richtlijn is niet meteen overgenomen in Nederlands recht (Wet bescherming klokkenluiders), maar
had al wel directe werking voor werkgevers in het publieke domein. Op 18 februari 2023 is de Wet
bescherming klokkenluiders in werking getreden. Een belangrijk gevolg van de Richtlijn en dus ook van
de wet is dat klokkenluiders niet meer verplicht zijn om kwesties eerst intern (bij de werkgever) te
melden, maar er ook voor kunnen kiezen die extern te melden (bij een autoriteit) of zelfs direct een
kwestie openbaar te maken.

De regeling biedt duidelijkheid over zorgvuldigheidseisen en biedt de melder bescherming tegen
benadeling. De regeling brengt hiermee tot uitdrukking dat het melden van een misstand of inbreuk
gezien wordt als een bijdrage aan het verbeteren van het functioneren van de organisatie en dat de
melding serieus zal worden onderzocht.

De onderhavige regeling is niet bedoeld voor persoonlijke klachten van betrokkenen en moet
onderscheiden worden van de Klachtenregeling.

Artikel 1.A. Begripsbepalingen

In deze regeling wordt verstaan onder:

a) Adviseur: een persoon die uit hoofde van zijn functie een geheimhoudingsplicht heeft en die door
een melder in vertrouwen wordt geraadpleegd over een vermoeden van een misstand;

b) Bevoegd gezag: de (onderwijs)rechtspersoon, die voor de toepassing van deze regeling wordt
vertegenwoordigd door één of alle leden van het (college van) bestuur;

c) Externe derde: iedere organisatie of vertegenwoordiger van een organisatie die naar het redelijk
oordeel van de melder in staat mag worden geacht direct of indirect de vermoede misstand te
kunnen oplossen of doen oplossen, zoals bedoeld in artikel 4 lid 4;

d) Externe instantie: de instantie die naar het redelijk oordeel van de melder het meest in
aanmerking komt om de externe melding van het vermoeden van een misstand bij te doen;

e) Huis: het Huis voor Klokkenluiders bedoeld in artikel 3 van de Wet bescherming klokkenluiders
(Staatsblad 2016 — nr. 147 en 148), dat openstaat voor werknemers en personen die in een
werkgerelateerde context activiteiten verrichten voor een organisatie;

f) Inbreuk op het Unierecht: handeling of nalatigheid die:

1. onrechtmatig is en betrekking heeft op Uniehandelingen en beleidsterreinen die binnen
het in artikel 2 van de richtlijn bedoelde materiéle toepassingsgebied vallen; of

2. het doel of de toepassing ondermijnt van de regels in de Uniehandelingen en
beleidsterreinen die binnen het in artikel 2 van de richtlijn bedoelde materiéle
toepassingsgebied vallen.



p)

Informatie over een inbreuk: informatie, waaronder redelijke vermoedens, over feitelijke of
mogelijke inbreuken op het Unierecht, die hebben plaatsgevonden of zeer waarschijnlijk zullen
plaatsvinden binnen de organisatie waar de melder werkt of heeft gewerkt of binnen een andere
organisatie waarmee de melder uit hoofde van zijn werk in contact is geweest, alsmede over
pogingen tot het verhullen van dergelijke inbreuken;

Melder: de werknemer en personen die in een werkgerelateerde context activiteiten verrichten
voor een organisatie;

Melding: het melden door melder van een vermoeden van een misstand of een inbreuk op het
recht van de Europese Unie (het Unierecht);

Richtlijn: Richtlijn (EU) 2019/1937 van het Europees Parlement en de

Raad van 23 oktober 2019 (PbEU 2019, L 305);

Samenwerkingsverband: een samenwerkingsverband als bedoeld in WVO 2020 artikel 2.47,
tweede lid of achttiende lid, vertegenwoordigd door één of alle leden van het bestuur;
Toezichthouder: in deze regeling de persoon/personen die belast is/zijn met het interne toezicht
op het (college van) bestuur;

Vertrouwenspersoon integriteit: de vertrouwenspersoon die speciaal belast is met de
afhandelingen van meldingen van melder;

Vermoeden van een misstand of inbreuk op het Unierecht: het vermoeden van de melder, dat
binnen de organisatie waarin hij werkt of heeft gewerkt of bij een andere organisatie indien hij
door zijn werkzaamheden met die organisatie in aanraking is gekomen, sprake is van een misstand
voor zover:

1. het vermoeden gebaseerd is op redelijke gronden, die voortvloeien uit de kennis die de
melder in de organisatie heeft opgedaan of voortvloeien uit de kennis die de melder heeft
gekregen door zijn werkzaamheden bij een andere organisatie, en

2. het maatschappelijk belang in het geding is bij:

i. de schending van een wettelijk voorschrift, waaronder een strafbaar feit;
ii. een gevaar voor de volksgezondheid;
iii. een gevaar voor de veiligheid van personen;
iv. een gevaar voor de aantasting van het milieu;
v. een gevaar voor het goed functioneren van de organisatie als gevolg van een
onbehoorlijke wijze van handelen of nalaten;
vi. een schending van andere regels dan een wettelijk voorschrift;
vii. een verspilling van overheidsgeld;
viii. het bewust achterhouden, vernietigen of
ix. manipuleren van informatie over de onder 1 tot en met 7 hierboven genoemde
feiten.
Werkgerelateerde context: huidige of vroegere werkgerelateerde activiteiten in de publieke of
private sector waardoor, ongeacht de aard van die werkzaamheden, personen informatie kunnen
verkrijgen over inbreuken op het Unierecht of misstanden en waarbij die personen te maken
kunnen krijgen met benadeling indien zij dergelijke informatie zouden melden;
Werknemer: degene die krachtens arbeidsovereenkomst naar burgerlijk recht of publiekrechtelijke
aanstelling arbeid verricht of heeft verricht dan wel degene die anders dan uit dienstbetrekking
arbeid verricht of heeft verricht.

Artikel 1.B. Algemene bepalingen

1.

Deze regeling is van toepassing op alle melders en heeft als doel hen en mensen die een melder
bijstaan (zoals een vertrouwenspersoon of vakbondsvertegenwoordiger) en de betrokken derden
(bijvoorbeeld een collega of familielid die verbonden is met een melder) zonder gevaar voor hun
(rechts)positie de mogelijkheid te bieden te melden over een vermoeden van een misstand binnen
de organisatie of het melden van informatie over inbreuken op het Unierecht.

Deze regeling is niet bedoeld voor klachten van persoonlijke aard van een melder, ook niet voor
kritiek op gemaakte beleidskeuzes of voor gewetensbezwaren.
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3. De melder die een melding maakt van een vermoeden van een misstand of een inbreuk op het
Unierecht dient niet uit persoonlijk gewin te handelen.

4. De melder die een melding maakt van een misstand of een inbreuk op het Unierecht waar
hijzelf bewust aan heeft deelgenomen, is niet gevrijwaard van sancties.

Artikel 2. Informatie, advies en ondersteuning

1. De melder kan een adviseur in vertrouwen raadplegen over een vermoeden van een misstand
of een inbreuk op het Unierecht.

2. In overeenstemming met lid 1 kan de melder de vertrouwenspersoon integriteit verzoeken om
informatie, advies en ondersteuning inzake het vermoeden van een misstand of een inbreuk op
het Unierecht.

3. In overeenstemming met lid 1 kan de melder een beroep doen op de adviestaak van het Huis,
bijvoorbeeld een verzoek om informatie, advies en ondersteuning inzake het vermoeden van
een misstand of een inbreuk op het Unierecht.

Artikel 3: Interne melding

1. Melder kan een vermoeden van een misstand of een inbreuk op het Unierecht intern
melden:

a. bij het bevoegd gezag of;

b. indien het vermoeden van een misstand het bevoegd gezag regardeert, bij de intern
toezichthouder;

c. bij een externe vertrouwenspersoon.

Melding aan de externe vertrouwenspersoon kan ook plaatsvinden naast melding aan het

bevoegd gezag dan wel diens intern toezichthouder.

2. Indien melder het vermoeden van een misstand of een inbreuk op het Unierecht alleen bij de
vertrouwenspersoon heeft gemeld, brengt deze het bevoegd gezag dan wel diens intern
toezichthouder op de hoogte met vermelding van de datum waarop de melding ontvangen is.

3. Het bevoegd gezag dan wel diens intern toezichthouder legt de schriftelijke dan wel de
mondelinge melding met de datum waarop deze ontvangen is schriftelijk vast in een daarvoor
ingericht register en laat die vastlegging voor akkoord tekenen door de melder (dan wel de
vertrouwenspersoon integriteit), die daarvan een gewaarmerkt afschrift ontvangt.

4. De melder die het vermoeden van een misstand of een inbreuk op het Unierecht meldt en
degene(n) aan wie het vermoeden van de misstand of een inbreuk op het Unierecht is gemeld,
behandelen de melding vertrouwelijk. Bij het verschaffen van informatie zal de identiteit van de
melder niet worden genoemd en zal de informatie zo worden verstrekt dat de anonimiteit van de
melder gewaarborgd blijft.

5. Het bevoegd gezag dan wel diens intern toezichthouder bevestigt de ontvangst van de melding
aan de vertrouwenspersoon integriteit en/of de melder uiterlijk binnen zeven kalenderdagen.

6. Het bevoegd gezag dan wel diens intern toezichthouder stelt, zo spoedig als redelijkerwijs
mogelijk is, een onderzoek in naar het gemelde vermoeden van een misstand of een inbreuk op
het Unierecht, tenzij:

a. de melding niet gebaseerd is op redelijke gronden, of
b. op voorhand duidelijk is dat de melding geen betrekking heeft op een vermoeden van een
misstand of een inbreuk op het Unierecht als bedoeld in deze regeling.

7. Indien het bevoegd gezag dan wel diens intern toezichthouder besluit geen onderzoek in te
stellen, informeert hij de melder daar binnen twee weken na de interne melding schriftelijk over.
Dit besluit wordt met redenen omkleed.

8. Indien het bevoegd gezag dan wel diens intern toezichthouder de melding ontvankelijk heeft
verklaard, informeert deze de melder binnen acht weken na de melding schriftelijk over het
inhoudelijk standpunt met betrekking tot het gemelde vermoeden van een missstand of een
inbreuk op het Unierecht. Daarbij wordt tevens aangegeven tot welke stappen de melding heeft
geleid dan wel zal leiden.
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9.

Indien duidelijk wordt dat het standpunt niet binnen de in lid 8 gestelde termijn kan worden
gegeven, informeert het bevoegd gezag dan wel diens intern toezichthouder de melder daar
schriftelijk over. Daarbij wordt aangegeven binnen welke termijn de melder het standpunt
tegemoet kan zien. Binnen een termijn van maximaal drie maanden na verzending van de
ontvangstbevestiging, moet aan de melder informatie worden verstrekt over de beoordeling en
hoe de melding is of wordt opgevolgd (als dit aan de orde is).

Artikel 4: Externe melding

1.

Indien de melder geen interne melding wil doen bij het bevoegd gezag dan wel diens intern
toezichthouder, heeft melder altijd de mogelijkheid rechtstreeks een externe melding te doen.
De melder kan ook na een interne melding een externe melding doen indien:

a. de melder het niet eens is met het besluit dan wel het standpunt als bedoeld in artikel 3 lid
7 respectievelijk lid 8 en van oordeel is dat het vermoeden of een inbreuk op het Unierecht
ten onrechte terzijde is gelegd;

b. de melder geen standpunt heeft ontvangen binnen de termijn als bedoeld in artikel 3 lid 8
c.g. lid 9.

De melder kan de externe melding doen bij een externe instantie die daarvoor naar het

redelijk oordeel van de melder het meest in aanmerking komt. Onder externe instantie wordt

in ieder geval verstaan:

a. een instantie die is belast met de opsporing van strafbare feiten;

b. eeninstantie die is belast met het toezicht op de naleving van het bepaalde bij of
krachtens enig wettelijk voorschrift;

c. een andere daartoe bevoegde instantie waar het vermoeden van een misstand kan
worden gemeld, waaronder de afdeling onderzoek van het Huis.

Indien naar het redelijk oordeel van de melder het maatschappelijk belang zwaarder weegt

dan het belang van de instelling bij geheimhouding, kan de melder de externe melding ook

doen bij een externe derde die naar zijn redelijk oordeel in staat mag worden geacht direct of
indirect de vermoede misstand of inbreuk te kunnen opheffen of doen opheffen.

Zowel in het geval van melding bij een externe instantie als melding bij een externe derde

dient de melder zorgvuldig te handelen en een afweging te maken tussen het maatschappelijk

belang en de belangen van de instelling, waarbij schade voor de instelling zoveel als mogelijk
wordt voorkomen (voor zover die schade niet noodzakelijkerwijs voortvloeit uit het optreden
tegen de misstand).

Artikel 5. Rechtsbescherming

1.

De melder die met inachtneming van de bepalingen in deze regeling te goeder trouw en naar
behoren een vermoeden van een misstand of inbreuk op het Unierecht heeft gemeld, wordt
op geen enkele wijze in zijn positie benadeeld als gevolg van het melden.

Personen die een melder bijstaan, zoals de adviseur als bedoeld in artikel 2 lid 1 of de
vertrouwenspersoon integriteit als bedoeld in artikel 3, die in dienst van de instelling is,
worden op geen enkele wijze benadeeld als gevolg van het fungeren als zodanig krachtens
deze regeling. Dit geldt eveneens voor betrokken derden, bijvoorbeeld een collega of familielid
die verbonden is met een melder en die benadeeld kan worden in zijn werkzaamheden.

Artikel 6: Openbaarheid van de regeling

1.

Het bevoegd gezag zorgt ervoor dat de regeling op een vertrouwelijke manier kan worden
geraadpleegd en publiceert de regeling op de website van de schoolorganisatie.

2. Het bevoegd gezag stelt alle belanghebbenden op de hoogte van de wijze waarop invulling is

gegeven aan het bepaalde in lid 1.

Artikel 7: Overige bepalingen

1.
2.

In gevallen waarin de regeling niet voorziet, beslist het bevoegd gezag.
Deze regeling kan worden aangehaald als ‘Klokkenluidersregeling Athena’.
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